
想為已安裝的保安攝錄機領取回扣？ 

了解此資源。 
租客或物業業主可就保安攝錄系統獲得經濟援助。你自資並在物業外部安

裝保安攝錄系統後，我們（華盛頓特區政府）可提供回扣。回扣涵蓋攝錄

機成本，每部最多 200 美元。就住宅物業（例如樓房、連排別墅和住宅大

樓）而言，你可就多於一部攝錄機領取總額最多 500 美元的回扣；非住宅

物業（例如商用、非牟利機構及宗教機構物業）則可獲總額最多750 美元 

的回扣。 

 

此計劃稱為「私人保安攝錄機回扣計劃」，由受害者服務及司法援助辦公

室提供。 

 

查看你是否符合資格。 
如下列所有陳述均屬正確，你則符合資格： 

● 你在華盛頓特區租住或擁有物業。（你可居住在華盛頓特區以外的

地方，只要你提出申請的物業位於華盛頓特區即可。物業可為住宅

物業、商用、非牟利機構或宗教機構 

物業。） 

● 你於 2015 年 9 月 22 日或以後，購買並在華盛頓特區租住或擁有的

物業外部安裝保安攝錄系統。 

 

如你居住在華盛頓特區，並獲得某類公共援助，或有資格獲得免費的保安

攝影系統並安裝於你在華盛頓特區的家中。 

 

https://www.frontdoor.dc.gov/camera-voucher
https://www.frontdoor.dc.gov/camera-voucher


申請。 
1. 購買（如尚未）並在所租住或擁有的物業外部安裝合資格的攝錄系統

（詳見下文的額外要求）。攝錄系統必須包括足以儲存 48 小時影片

的儲存容量，部分系統或需額外購買 

容量。 

2. 如你租用物業，可在業主以信函或電郵批准後安裝攝錄機。 

3. 在大都會警察廳 （MPD）網上登記你的攝錄機。這表示 MPD 可能要

求你提供攝錄影片以協助調查，惟你毋須提供影片。登記後，你將收

到登記系統寄出的自動確認電郵，當中附有序號。 

4. 收集攝錄機的收據、MPD 序號；如你是租客，則亦須提供業主允許

你安裝攝錄機的信函。如你的攝錄系統需用到雲端儲存空間，則亦需

提供支付儲存空間費用的文件。如你聘請專業人士為你安裝攝錄系

統，則亦可附上為你安裝攝錄系統的公司所發出的收據。（此項屬非

必要，惟若收據附加已安裝攝錄機的相片，我們可以更快處理你的申

請）。 

5. 填妥網上申請。你須先建立帳戶，方能開始填寫申請表格。你亦可致

電 (202) 727-5124 申請，辦公時間為星期一至星期五上午 9:00 至下午 

5:00。 

你可以隨時申請。 

 

 

收集更多資料。 

申請後會怎樣？ 

1. 提交申請後，你將收到自動確認電郵。你或需要檢查垃圾郵件箱。如

未能接收電郵，請電郵至 security.cameras@dc.gov 或致電 (202) 727-

5124 聯絡我們（華盛頓特區政府），確認你已提交申請。 

http://mpdc.dc.gov/securitycameraregistration/
https://zoomgrants.com/gprop.asp?donorid=2121&limited=930


2. 我們會親自訪視你的住所，確認攝錄系統完成安裝。（這趟訪視你毋

須親身在場，我們只會檢查你的物業外部。若你的攝錄系統由專業人

員安裝，而申請時提交的收據亦附加已安裝攝錄機的照片，我們便毋

須親身訪視。） 

3. 我們確認你已安裝攝錄系統後，將會向你發送確認電郵，當中包括回

扣詳情。你的回扣支票可能需要 45 個工作天才郵寄予你。 

如不獲審批，我們會在你提交申請後 45 個工作天內透過電郵通知你。若

你因攝錄機安裝不當或申請欠漏資料而未獲審批，可於解決問題後再次申

請。 

所有符合資格的申請人是否均能獲得回扣？ 

不是，此計劃資金按先到先得形式提供。去年，參與此計劃的所有符合資

格申請人均獲得回扣。 

我需要知道任何其他要求嗎？ 

● 如你是租客，則必須提供地主或物業業主批准安裝攝錄機的證明。 

● 保安攝錄機必須安裝於住所或物業外部。 

● 所有攝錄機必須： 

○ 不受天氣影響 

○ 滿足技術和視像質素要求，至少包括： 

■ 100 萬像素和 1280x720 视頻分辨率或 640X480 類比分辨率 

■ 標準影片質素 

■ 5 秒幀率 

○ 儲存最少 48 小時或兩天的影片 

如我有疑問，該聯絡誰？ 



首先，請查閱頁面下方的常見問題。如仍有疑問，請聯絡受害者服務及司

法援助辦公室，電話：(202) 727-5124，辦公時間為星期一至星期五上午 9 

時至下午 5 時。或，你可發送電郵至 security.cameras@dc.gov 聯絡團隊，

標題註明「回扣計劃」。 

我仍需要幫助讓我的住所更安全。我該怎樣做？ 

可瀏覽購買房屋安全資源頁面，尋找可能對你有幫助的其他資源資訊。 

 

 

常見問題 

我能否在購買攝錄系統前提交申請？ 
不能夠。申請回扣時必須證明你已購買攝錄系統。你應先購買、安裝和登

記攝錄系統（依照申請指示）。 

 

我是否必須購買特定類型的保安攝錄系統？ 
我們並無要求特定的保安攝錄系統類型或型號，惟你所選的攝錄系統必須

符合某些條件（如上所述）。 

 

我使用分期付款計劃購買攝錄系統。我能否申請回

扣？ 
你支付攝錄系統全部費用後，即可申請回扣。 

 

保安攝錄機應安裝在何處？ 
攝錄機需安裝於建築物外部。 



 

我是否需要預約進行攝錄機檢查？ 
毋須預約。由於攝錄機位於住所或物業外部，檢查期間你毋須親身在場。 

 

回扣會否涵蓋系統安裝費用及其他費用？ 
不會，回扣僅涵蓋攝錄機費用和銷售稅，並不涵蓋安裝、配件和儲存的成

本。 

 

我已收到保安攝錄系統的回扣款項。我能否再次申

請？ 
如你所獲的回折額低於住宅物業最高回扣額（即 500 美元；非住宅物業則

為 750 美元），你可為系統添置攝錄機，並按照指示再次申請回扣以抵新

攝錄機的成本。 

如你在華盛頓特區內租用或擁有的其他物業，而該物業尚未申領攝錄系統

回扣或優惠券，你亦可提出申請。 

 

如我並無電腦，該如何提交申請？ 
市內多個地點均設有電腦供你使用，讓你可在網上提交申請。你也可發送

文字短訊「FIND」至 83224 或致電 (202) CONNECT 或(202) 266-6328。 

你亦可致電 (202) 727-5124 申請，辦公時間為星期一至星期五上午 9:00 至

下午 5:00。 

 

大都會警察局（MPD）能否從攝錄機中取得影片？ 

http://connect.dc.gov/service/public-computer-access


你必須向 MPD 登記你的攝錄系統，方可獲得回扣。MPD 無法取得攝錄機

的即時影像。他們可要求取得已攝錄的影片，惟你無必要提供影片。 

 

我想就公寓大樓提出申請。申請該由誰提交？ 
如你希望就公寓大廈提出申請，我們建議你請公寓委員會提交申請。 

 

 

此頁最後更新日期為 2021 年 2 月。 


